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Mame iné obchodné podmienky pre spotrebitelov a pre firemnych zakaznikov. NizSie si mézete pozriet prislusné
obchodné podmienky, ktoré sa uplatfiuju vo vaSom pripade:

Obchodné podmienky pre spotrebitelov
Aktualizované: 2023-05-17

Tieto vS8eobecné podmienky zdruzenia Thuiswinkel.org boli vypracované po konzultacii so Zdruzenim
spotrebitelov v ramci Koordinacnej skupiny pre samoregulaciu (CZ) Socialnej a hospodarskej rady a nadobudaju
ucinnost’ 1. juna 2014.
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Clanok 1 — Vymedzenie pojmov

V tychto podmienkach sa uplatriuje toto vymedzenie pojmov:

1. doplnkova dohoda: dohoda, v ktorej spotrebitel ziskava vyrobky, digitéiny obsah a/alebo sluzby
prostrednictvom zmluvy uzavretej na dialku a obchodnik alebo tretia strana dodava tieto vyrobky, digitalny
obsah a/alebo sluzby v sulade s dohodou medzi touto tretou stranou a obchodnikom;

2. lehota na odstupenie od zmluvy: lehota, v ramci ktorej moZe spotrebitel vyuzit svoje pravo na odstlpenie
od zmluvy;

3. spotrebitel’: fyzicka osoba, ktora nevykonava ¢innost na ucely suvisiace s obchodovanim, vykonom

povolania alebo podnikanim;

den: kalendarny den;

digitalny obsah: Gdaje, ktoré sa produkuju a dodavaju v digitalnej podobe;

transakcia s predizenym trvanim: zmluva uzavreta na dialku tykajlca sa série vyrobkov a/alebo sluzieb, pri

ktorej je povinnost dodavat a/alebo nakupovat rozlozena na urcité obdobie;

7. trvaly nosic¢: kazdy prostriedok — vratane e-mailov — umoznujuci spotrebitelovi alebo obchodnikovi
uchovavat informacie, ktoré si mu osobne adresované, spdsobom, ktory ulahCuje ich budice pouzitie alebo
nahliadnutie do nich poCas obdobia, ktoré je v sulade s cielom, na ktory su tieto informacie uréené, a ktory
ulah&uje nezmenenu reprodukciu ulozenych informacii;

8. pravo na odstipenie od zmluvy: moznost spotrebitela odstupit od zmluvy uzavretej na dialku v rdmci
lehoty na odstupenie od zmluvy;

9. obchodnik: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je ¢lenom zdruZenia Thuiswinkel.org a ktora ponuka
vyrobky, digitalny obsah (pristup k nemu) a/alebo sluzby spotrebitefom na dialku;

10. zmluva uzavreta na dialku: zmluva uzavreta medzi obchodnikom a spotrebitelom v ramci systému
organizovaného na predaj vyrobkov, digitalneho obsahu a/alebo sluzieb na dialku, na zaklade ktorej sa
vyluéne alebo Ciastone vyuziva jedna alebo viacero technik komunikacie na dialku do okamihu uzatvorenia
zmluvy vratane tohto okamihu;

11. vzor formulara na uplatnenie prava na odsttpenie od zmluvy: eurépsky vzor formulara na uplatnenie
prava na odstupenie od zmluvy, ktory je uvedeny v dodatku | k tymto podmienkam;
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12. technika komunikacie na dialku: prostriedok, ktory sa moZe pouzit na komunikaciu tykajucu sa ponuky
predloZzenej obchodnikom a uzavretia zmluvy bez toho, aby spotrebitel a obchodnik museli byt na rovnakom
mieste v rovhakom Case.

Clanok 2 — Totoznost’ obchodnika
Prevadzkuje: vidaXL Europe B.V.

Obchodovanie pod menom: vidaXL.sk

Adresa pracoviska:

Mary Kingsleystraat 1

5928 SK Venlo

The Netherlands

E-mailova adresa: webservice@vidaxl.sk
Registracné cislo: 09188362

DIC: NL820055220B01

Clanok 3 — Uplatnitefnost’

1. Tieto vSeobecné podmienky sa vztahuju na kazdu ponuku obchodnika a na kazdu zmluvu uzavrett na dialku
medzi obchodnikom a spotrebitelom.
2. Pred uzavretim zmluvy na dialku sa spotrebitelovi spristupni znenie tychto v§eobecnych podmienok. Ak to

nie je primerane mozné, obchodnik pred uzavretim zmluvy na dialku uvedie, akym spésobom su vieobecné
podmienky dostupné k nahliadnutiu v priestoroch obchodnika a Ze sa na pozZiadanie zasIu spotrebitelovi
bezplatne v o najkratSom Case.

3. Ak sazmluva na dialku uzavrie elektronicky, spotrebitelovi sa odchylne od predchadzajiceho odseku a pred
uzavretim zmluvy na dialku poskytne znenie tychto vSeobecnych podmienok elektronicky tak, aby ich
spotrebitel mohol lahko ulozit na trvalom nosici udajov. Ak to nie je primerane mozné, obchodnik pred
uzavretim zmluvy na dialku uvedie, kde je mozné nahliadnut do vS§eobecnych podmienok elektronicky a ze
sa na poziadanie zaslu spotrebitelovi bezplatne, a to bud’ elektronicky, alebo inym spésobom.

4. V pripadoch, ked sa okrem tychto vSeobecnych podmienok uplatriuju osobitné podmienky tykajlce sa
vyrobku alebo sluzby, uplatriuje sa analogicky druhy a treti odsek a spotrebitel sa v pripade nezlu€itelnych
v8eobecnych podmienok méze vzdy odvolat’ na uplatnitefni podmienku, ktora je pre neho najvyhodnejsia.

Clanok 4 — Ponuka

1. Ak sa na ponuku vztahuje obmedzena doba platnosti alebo podmienky, bude to v ponuke vyslovne uvedené.

2. Ponuka obsahuje Uplny a presny opis ponukanych produktov, digitdlneho obsahu a/alebo sluzieb. Opis je
dostato¢ne podrobny na to, aby spotrebitel mohol ponuku nalezite posudit. Ak obchodnik vyuzije ilustracie,
budu predstavovat verné vyjadrenia ponukanych vyrobkov a/alebo sluzieb. Obchodnik nie je viazany
zjavnymi chybami alebo omylmi v ponuke.

3. Kazda ponuka obsahuje informacie, ktoré spotrebitelovi objasriuju, aké prava a povinnosti suvisia s prijatim
ponuky.

Clanok 5 — Zmluva
1.

Zmluva sa uzatvori na zaklade toho, €o je uvedené v odseku 4, okamihom, ked' spotrebitel ponuku prijme a

podmienky takto stanovené boli splnené.

Ak spotrebitel prijal ponuku elektronicky, obchodnik bezodkladne potvrdi prijatie ponuky elektronicky.

Spotrebitel méze zmluvu zrusit, pokial obchodnik toto prijatie nepotvrdi.

3. Ak sa zmluva uzatvori elektronicky, obchodnik prijme vhodné technické a organizané opatrenia na
zabezpeclenie elektronického prenosu udajov a zabezpedi bezpetné webové prostredie. Ak je spotrebitel
schopny platit’ elektronicky, obchodnik prijme vhodné bezpecnostné opatrenia.

4. Obchodnik méze ziskat informacie — v ramci zakonnych ramcov — o schopnosti spotrebitela pinit svoje
platobné povinnosti, ako aj o skuto¢nostiach a faktoroch, ktoré su ddlezité pre zodpovedné uzatvorenie
zmluvy na dialku. Ak z takéhoto prieskumu vyplynd pre obchodnika nalezité dovody na odmietnutie uzavretia
zmluvy, ma pravo odévodnenym spdsobom zamietnut objednavku alebo Ziadost alebo podmienit’ jej
vykonanie osobitnymi podmienkami.

5. Obchodnik zasle spotrebitelovi najneskér pri dodani vyrobku, sluzby alebo digitalneho obsahu tieto
informacie, a to pisomne alebo spdsobom umoznujucim spotrebitelovi ich uchovavanie na pristupnom
trvalom nosici:

a. adresu sidla podnikatelského subjektu, na ktoru méze spotrebitel podavat reklamacie;

b. podmienky, za ktorych mbze spotrebitel vyuzit pravo na odstupenie od zmluvy, a spésob, ako to urobit,
alebo jednoznacné vyhlasenie tykajluce sa vylu€enia prava na odstupenie od zmluvy;

c. informacie o zarukach a existujucom zaru¢nom a pozaru¢nom servise;

d. cenu vratane vSetkych dani z vyrobku, sluzby alebo digitalneho obsahu; naklady na dodanie, pokial je to
relevantné, a spdsob platby, dodania alebo plnenia zmluvy uzavretej na dialku;
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e. poziadavky na ukon&enie zmluvy, ak trvanie zmluvy presahuje jeden rok alebo ak je zmluva na dobu
neurditu;
f. ak ma spotrebitel pravo na odstupenie od zmluvy, vzor formulara na uplatnenie prava na odstupenie od
zmluvy.
6. V pripade zmluvy s predizenym trvanim sa ustanovenie v predchadzajlicom odseku vztahuje len na prvu
dodavku.

Clanok 6 — Pravo na odstupenie od zmluvy
Pri dodani vyrobkov

1. Prinéakupe vyrobkov ma spotrebitel pravo zrusit zmluvu bez udania dévodu poc¢as obdobia najmenej 14 dni.
Obchodnik méze poziadat spotrebitela o uvedenie dévodu zruSenia zmluvy, ale spotrebitel nie je povinny
tento dévod alebo dévody uviest.

2. Lehota uvedena v odseku 1 zacina plynut driom nasledujicim po prijati vyrobku spotrebitelom alebo tretou
stranou uréenou spotrebitelom, ktora nie je prepravnou stranou, alebo:

a. ak si spotrebitel objednal niekolko vyrobkov: diiom prijatia posledného vyrobku spotrebitelom alebo
tretou stranou
ur€enou spotrebitelom. Obchodnik méze odmietnut jednu objednavku viacerych vyrobkov s roznymi
datumami dodania za predpokladu, Zze o tom jednoznacne informoval spotrebitela pred procesom
objednavky;

b. ak dodanie vyrobku zahffia r6zne dodavky alebo €asti: dfiom prijatia poslednej dodavky alebo Casti
spotrebitefom alebo tretou stranou ur€enou spotrebitelom;

c. v pripade zmluv o pravidelnej dodavke vyrobkov pocas urcitého obdobia: dfiom prijatia posledného
vyrobku spotrebitefom alebo tretou stranou uréenou spotrebitelom.

Pri dodani sluzieb a digitalneho obsahu, ktory sa nedodava na fyzickom nosici:

3. Spotrebitel ma pravo bez udania dévodu zrusit zmluvu na dodanie digitédlneho obsahu, ktory sa nedodava na
fyzickom nosici, poas obdobia najmenej Strnastich dni. Obchodnik mdze poziadat spotrebitela o uvedenie
dévodu zrusenia zmluvy, ale spotrebitel nie je povinny tento dévod alebo dévody uviest.

4. Lehota uvedena v odseku 3 zacina plynut dfiom nasledujucim po uzatvoreni zmluvy.

Predizen4 lehota na odstupenie od zmluvy pre vyrobky, sluzby a digitélny obsah, ktory sa nedodava na fyzickom
nosici, v pripade, Ze spotrebitel nebol informovany o prave na odstupenie od zmluvy:

5. Ak obchodnik neposkytol spotrebitelovi zakonom stanovené povinné informacie o prave na odstipenie od
zmluvy alebo ak nebol poskytnuty vzor formulara, lehota na odstupenie od zmluvy kon&i dvanast mesiacov
po uplynuti pdvodne stanovenej lehoty na odstupenie od zmluvy na zaklade predchadzajucich odsekov tohto
¢lanku.

6. Ak obchodnik poskytol spotrebitelovi informacie uvedené v predchadzajicom odseku do dvanastich
mesiacov od datumu zaciatku pévodnej lehoty na odstupenie od zmluvy, lehota na odstupenie od zmluvy
uplynie 14 dni odo dnia, ked spotrebitel tieto informacie dostal.

Clanok 7 — Povinnosti spotrebitelov poéas lehoty na odsttpenie od zmluvy

1. Pocas lehoty na odstupenie od zmluvy musi spotrebitel zaobchadzat s vyrobkom a jeho obalom opatrne.
Vyrobok vybali alebo pouzije len v nevyhnutnom rozsahu, aby posudil povahu, vlastnosti a u€innost’ vyrobku.
Vychodiskovym predpokladom je, Ze spotrebitel mézZe manipulovat' s vyrobkom a skusat’ ho len takym
spbsobom, aky by mu bol povoleny v obchode.

2. Spotrebitel zodpoveda len za znehodnotenie vyrobku, ktoré je désledkom jeho zaobchadzania s vyrobkom
inak, nez je povolené v odseku 1.

3. Spotrebitel nezodpoveda za znehodnotenie vyrobku, ak mu obchodnik pred uzavretim zmluvy neposkytol
vSetky zakonom stanovené povinné informacie o prave na odstupenie od zmluvy.

Clanok 8 — Spotrebitelia, ktori si uplatiiuji svoje pravo na odsttpenie od zmluvy, a stvisiace naklady

1. Spotrebitel, ktory si chce uplatnit’ svoje pravo na odstlpenie od zmluvy, to oznami obchodnikovi v lehote na
odstupenie od zmluvy prostrednictvom vzoru formulara na uplatnenie prava na odstupenie od zmluvy alebo
inym jednozna¢nym spésobom.

2. Co najrychlejsie, najneskér véak 14 dni odo dha nahlasenia uvedeného v odseku 1, spotrebitel vrati vyrobok

alebo ho odovzda obchodnikovi (jeho zastupcovi). Nie je to potrebné, ak obchodnik ponukol, Zze si vyrobok
vyzdvihne sam. Spotrebitel v kazdom pripade dodrzi lehotu na vratenie tovaru, ak vyrobok odosle spat pred
uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy.

3. Spotrebitel vrati vyrobok so véetkym zodpovedajlcim prislu§enstvom, v pévodnom stave a v pévodnom
obale, ak je to primerane mozné, a v sulade s primeranymi a jednoznacnymi pokynmi poskytnutymi
obchodnikom.

4. Riziko a dokazné bremeno spravneho a véasného uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy spocivaju na
spotrebitelovi.
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5. Spotrebitel znasa priame naklady na vratenie vyrobku. Ak obchodnik neoznamil, Ze spotrebitel znasa tieto
naklady, alebo ak obchodnik vyjadri ochotu znasat' tieto naklady sam, spotrebitel nebude znasat naklady na
vratenie tovaru.

6. Ak si spotrebitel uplatni svoje pravo na odstupenie od zmluvy po tom, ako najprv vyslovne poziadal, aby sa
poskytnuta sluzba alebo dodavka plynu, vody alebo elektrickej energie, ktoré nie su pripravené na preda;j,
vykonavala v obmedzenom objeme alebo v ur€itom mnozstve po¢as lehoty na odstupenie od zmluvy,
spotrebitel bude dlhovat obchodnikovi sumu, ktora zodpoveda tej €asti zmluvy, ktori obchodnik splnil v ¢ase
odstupenia od zmluvy, v porovnani s Uplnym splnenim zmluvy.

7. Spotrebitel nebude znasat Ziadne naklady na vykonavanie sluZieb alebo dodavku vody, plynu alebo
elektrickej energie, ktoré nie su pripravené na predaj, — v obmedzenom objeme alebo mnoZstve — ani za
zabezpecenie mestského Ustredného vykurovania, ak:

a. obchodnik neposkytol spotrebitelovi zakonom stanovené povinné informacie o prave na odstupenie od
zmluvy, o nakladoch splatnych v pripade odstipenia od zmluvy alebo o vzore formulara na uplatnenie
prava na odstupenie od zmluvy, alebo:

b. spotrebitel vyslovne nepoziadal o zaCatie vykonavania sluzby alebo dodavky plynu, vody, elektrickej
energie alebo poskytovania mestského ustredného vykurovania poc€as lehoty na odstipenie od zmluvy.

8. Spotrebitel nebude znasat naklady na GpIné alebo Ciastoéné dodanie digitalneho obsahu, ktory sa nedodava

na fyzickom nosici, ak:

a. pred dodanim vyslovne nesuhlasil so za€atim plnenia zmluvy pred uplynutim lehoty na odstupenie od
zmluvy;

b. neuznal stratu prava na odstupenie od zmluvy odsuhlasenim prislu§nych podmienok, alebo

c. obchodnik opomenul potvrdit takéto vyhlasenie zo strany spotrebitela.

Ak si spotrebitel uplatni svoje pravo na odstupenie od zmluvy, vSetky doplnkové dohody sa pravne zrusia.

©

Clanok 9 — Povinnosti obchodnikov v pripade odstipenia od zmluvy
1.

Ak obchodnik umoznuje spotrebitelovi oznamit odstipenie od zmluvy elektronickymi prostriedkami, po prijati

takéhoto oznamenia zaSle okamzité potvrdenie o prijati.

Obchodnik refunduje spotrebitelovi vSetky platby vratane nakladov na dodanie, ktoré uctoval za vrateny

vyrobok, bezodkladne, najneskér véak do 14 dni odo dna, ked spotrebitel oznamil odstupenie od zmluvy. S

vynimkou pripadov, ked obchodnik ponukol, Ze si vyrobok vyzdvihne sam, méze obchodnik odlozZit

refundaciu dovtedy, kym nedostane vyrobok alebo kym spotrebitel nepreukaze, Ze vyrobok vratil, podla toho,

€o nastane skor.

3. Pri kazdej refundacii pouzije obchodnik rovnaku platobni metddu, akt pévodne pouzil spotrebitel, pokial
spotrebitel nesuhlasi s inou metédou. Refundacia je pre spotrebitela bezplatna.

4. Ak si spotrebitel zvolil drahs$i spésob doru¢enia namiesto najlacnejSieho standardného doruéenia, obchodnik
nemusi refundovat dodato¢né naklady vyplyvajuce z drahSieho spdsobu dorucenia.
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Clanok 10 — Vyluéenie prava na odsttipenie od zmluvy

Obchodnik méze vylucit pravo na odstupenie od zmluvy pre nasledujlce vyrobky a sluzby, ale len vtedy, ak to

obchodnik jednoznacne uviedol pri predloZeni ponuky alebo aspori v dostato€énom predstihu pred uzavretim

zmluvy:

1. vyrobky alebo sluzby, ktorych ceny podliehaju vykyvom na finanénom trhu, na ktoré obchodnik nema Ziadny
vplyv a ktoré sa mézu vyskytnut v lehote na odstupenie od zmluvy;

2. zmluvy uzatvorené pocas verejnej drazby. Verejna drazba je vymedzena ako metdda predaja, pri ktorej
obchodnik ponuka vyrobky, digitalny obsah a/alebo sluzby na drazbe pod vedenim licitatora a vydrazitel je
povinny kupit vyrobky, digitalny obsah a/alebo sluzby;

3. zmluvy o poskytovani sluzieb po Uplnom vykonani sluzby, ale len vtedy, ak:

a. savykonavanie zacalo s vyslovnym predchadzajucim suhlasom spotrebitela a
b. spotrebitel vyhlasil, Ze stratil pravo na odstupenie od zmluvy hned, ako obchodnik splnil zmluvu v plnom
rozsahu;

4. baliky cestovnych sluzieb, dovolenky a zajazdy uvedené v ¢lanku 7:500 BW a zmluvy o osobnej doprave;

5. zmluvy o poskytovani sluzieb poskytujlce pristup k ubytovaniu, ak sa v zmluve uz stanovuje urcity datum
alebo obdobie vykonavania, pri€om tieto zmluvy nie su na ucely ubytovania, prepravy tovaru, prenajmu
vozidiel a stravovania;

6. zmluvy tykajluce sa volno¢asovych aktivit, ak sa v zmluve uz stanovuje urcity datum alebo obdobie
vykonavania;

7. vyrobky zhotovené podla $pecifikacii spotrebitela, ktoré neboli vyrobené hromadne a boli zhotovené na
zaklade konkrétneho vyberu alebo rozhodnutia spotrebitela alebo ktoré su jednoznacne uréené pre
konkrétnu osobu;

8. vyrobky podliehajuce rychlemu znehodnoteniu alebo s obmedzenou trvanlivostou;

9. zapecatené vyrobky, ktoré z dévodov tykajlcich sa ochrany zdravia alebo hygieny nie su vhodné na vratenie
a ktorych pecat bola po dodani porusena;

10. vyrobky, ktoré boli z dévodu svojej povahy nevratne zmie$ané s inymi vyrobkami;

11. alkoholické napoje, ktorych cena bola dohodnuta pri uzatvoreni zmluvy, ale ktorych dodavka sa moze
uskutoCnit’ az po 30 drioch a ktorych skuto€na hodnota zavisi od vykyvov na trhu, na ktoré obchodnik nema
ziadny vplyv;
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12. zapecatené zvukové zaznamy/videozaznamy a pocitatové pristroje, ktorych pecat bola po dodani porusena;
13. dodavanie digitalneho obsahu inak ako na fyzickom nosici, ale len vtedy, ak:

a. dodanie zacalo s vyslovnym predchadzajucim suhlasom spotrebitefa a

b. spotrebitel vyhlasil, Ze to znamena, Ze stratil pravo na odstupenie od zmluvy.

Clanok 11 — Cena

1. Pocas obdobia platnosti uvedeného v ponuke sa ceny ponukanych vyrobkov a/alebo sluzieb nezvysia s

vynimkou cenovych zmien v suvislosti so sadzbami DPH.

Na rozdiel od predchadzajuceho odseku mdze obchodnik ponukat vyrobky alebo sluzby za variabilné ceny v

pripadoch, ked tieto ceny podliehaju vykyvom na finanénom trhu, na ktory obchodnik nema ziadny vplyv.

Ponuka musi odkazovat na tuto suvislost' s vykyvmi a na skuto€nost, Ze v8etky uvedené ceny su

odporucané ceny.

3. ZvySenie cien do 3 mesiacov od uzatvorenia zmluvy je povolené len vtedy, ak k nemu dbjde v désledku
zakonnych predpisov alebo ustanoveni.

4. ZvySenie cien viac ako 3 mesiace po uzavreti zmluvy je povolené len vtedy, ak to obchodnik stanovil a:

a. dojde k nemu v désledku zakonnych predpisov alebo ustanoveni alebo

b. spotrebitel je opravneny ukongit zmluvu diiom nadobudnutia G€innosti zvySenia ceny.

Ceny uvedené v ponukach vyrobkov alebo sluzieb zahffiaju DPH.

n
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Clanok 12 — PInenie zmluvy a dodato¢na zaruka
1.

Obchodnik zaruduje, Ze vyrobky a/alebo sluzby spifiaji zmluvu, $pecifikacie uvedené v ponuke, primerané
poziadavky na spolahlivost a/alebo pouzitelnost a zakonné ustanovenia a/alebo predpisy verejnej spravy,
ktoré existovali v den uzatvorenia zmluvy. Ak sa tak dohodne, obchodnik takisto zaru€uje, Ze vyrobok je
vhodny na iné ako zamysSlané pouzitie.

2. Dohoda o dodato¢nej zaruke, ktort ponuka obchodnik, vyrobca alebo dovozca, neméze nikdy ovplyvnit
zakonné prava a naroky, ktoré si méze spotrebitel uplatnit vo&i obchodnikovi na zaklade zmluvy, ak
obchodnik nesplnil svoju ¢ast zmluvy.

3. Dodato¢na zaruka sa vymedzuje ako kazdy zavazok obchodnika, jeho dodavatela, dovozcu alebo vyrobcu,
ktorym sa poskytuju spotrebitelovi prava alebo naroky nad ramec prav alebo narokov stanovenych zakonom
v pripade, Ze obchodnik nespini svoju €ast zmluvy.

Clanok 13 — Dodanie a vykonavanie

1. Obchodnik bude konat' s maximalnou moznou starostlivostou pri prijimani a vykonavani objednavok na

vyrobky a pri posudzovani ziadosti o poskytnutie sluzieb.

Za miesto dodania sa povazuje adresa, ktoru spotrebitel oznami spolo¢nosti.

Vzhladom na to, o sa uvadza v ¢lanku 4 tychto vSeobecnych podmienok, spolo€nost uskutoéni prijaté

objednavky bez zbytocného odkladu, avSak najneskdr do 30 dni, pokial sa nedohodla ina dodacia lehota. V

pripade meskania dodavky alebo v pripade, ze dodavku nemozno uskutoCnit alebo ju mozno uskutoCnit len

Ciasto¢ne, bude o tom spotrebitel informovany najneskér 30 dni po zadani objednavky. V takomto pripade

ma spotrebitel pravo na bezplatné zruSenie zmluvy a pravo na pripadnu nahradu Skody.

4. Po zru$eni zmluvy v sulade s predchadzajlicim odsekom obchodnik bezodkladne vrati spotrebitelovi sumu,
ktoru zaplatil.

5. Riziko poskodenia a/alebo straty vyrobkov zna$a obchodnik az do okamihu ich dodania spotrebitelovi alebo
zastupcovi, ktorého spotrebitel vopred urcil a oznamil obchodnikovi, pokial sa vyslovne nedohodne inak.

wnN

Clanok 14 — Transakcie s predizenym trvanim: trvanie, ukonéenie a predizenie
Ukoncenie

1. Spotrebitel ma vzdy pravo ukonéit zmluvu na dobu neurcitd, ktora bola uzatvorena na pravidelné dodavky
vyrobkov (vratane elektrickej energie) alebo sluzieb, a to v sulade s dohodnutymi pravidlami ukoncenia a v
ramci vypovednej lehoty, ktora nepresahuje jeden mesiac.

2. Spotrebitel ma vzdy pravo ukonéit zmluvu na dobu urditd, ktora bola uzatvorena na pravidelné dodavky
vyrobkov (vratane elektrickej energie) alebo sluzieb na konci obdobia jej platnosti, a to v stlade s
dohodnutymi pravidlami ukonéenia a v ramci vypovednej lehoty, ktora nepresahuje jeden mesiac.

3. Pokial ide o zmluvy opisané v prvych dvoch odsekoch, spotrebitel moze:

— ukongit ich kedykolvek, pri€om sa na neho nevztahuju obmedzenia umoziujuce ukon&enie len v
uréitom Case alebo pocas urcitého obdobia;

— ukongit ich rovnakym spésobom, akym boli uzavreté;

— vzdy ich ukongit s rovnakou vypovednou lehotou, aka je stanovena pre obchodnika.

Predizenie

4. Zmluva na dobu urcitd, ktora bola uzatvorena na pravidelné dodavky vyrobkov (vratane elektrickej energie)
alebo sluzieb, sa neméze automaticky prediZit ani obnovit' na pevne stanovené obdobie.

5. Odchylne od toho, ¢o je uvedené v predchadzajicom odseku, zmluva na dobu ur¢itd, ktora bola uzatvorena
na pravidelné dodavanie dennych alebo tyzdennych novin alebo asopisov, sa mdze automaticky predizit na
dobu uréitd, ktora nepresahuje tri mesiace, ak ma spotrebitel moZznost ukongit’ tuto predizend zmluvu ku
koncu prediZenia s vypovednou lehotou nepresahujlicou jeden mesiac.
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Zmluva na dobu urcitu, ktora bola uzatvorena na pravidelné dodavanie vyrobkov alebo poskytovanie sluzieb,
sa moze automaticky prediZit na dobu neurditu, len ak ma spotrebitel pravo kedykolvek ukongit zmluvu s
vypovednou lehotou nepresahujucou jeden mesiac a v pripade zmluvy o dodavani dennych alebo
tyzdennych novin alebo ¢asopisov pravidelne, ale menej ako raz mesacne, s lehotou nepresahujucou tri
mesiace.

Zmluva na dobu urcitu o pravidelnom dodavani dennych alebo tyzdennych novin a ¢asopisov (skuSobné
predplatné alebo Gvodné predplatné) sa automaticky nepredizi a automaticky sa ukonéi na konci skiisobného
obdobia alebo uvodného obdobia.

Doba trvania

8.
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Ak zmluva na dobu urcitu presahuje jeden rok, spotrebitel ma po jednom roku vzdy pravo ukongit zmluvu s
vypovednou lehotou nepresahujucou jeden mesiac, pokial z hladiska primeranosti a spravodlivosti nie je
zrejmé, ze pred€asné ukoncenie zmluvy by bolo neprijatelné.

nok 15 — Platba

Pokial v zmluve alebo doplfiujucich podmienkach nie je stanoveny iny datum, sumy splatné spotrebitefom je
potrebné uhradit do 14 dni od zaciatku lehoty na odstupenie od zmluvy alebo, ak lehota na odstupenie od
zmluvy neexistuje, do 14 dni od uzavretia zmluvy. V pripade zmluvy o poskytnuti sluzby zac¢ina tato 14-drova
lehota plynut diilom nasledujucim po dni, ked spotrebitel dostal potvrdenie o zmluve.

Pri predaji vyrobkov spotrebitelom sa vo vSeobecnych podmienkach nesmie nikdy stanovit zalohova platba
vysSia ako 50 %. Ak je stanovena zalohova platba, spotrebitel si neméze uplatnit Ziadne prava v suvislosti s
vykonanim prislusnej objednavky alebo sluzby (sluzieb) pred uhradenim stanovenej zalohove;j platby.
Spotrebitel je povinny bezodkladne oznamit obchodnikovi akékolvek nepresnosti v poskytnutych alebo
uvedenych platobnych udajoch.

Ak si spotrebitel nesplni svoju platobnu povinnost (povinnosti) v€as, po tom, ako obchodnik informoval
spotrebitela o oneskorenej platbe, ma spotrebitel 14 dni na splnenie povinnosti platby; ak sa platba
neuskutocni v tejto 14-dfovej lehote, na diznu sumu sa uplatni zakonny urok a obchodnik ma pravo uctovat
primerané mimosudne naklady na inkaso, ktoré mu vznikli. Tieto naklady na inkaso predstavuju najviac: 15 %
neuhradenych sum do vysky 2 500 EUR, 10 % z dalSich 2 500 EUR a 5% z dalSich 5 000 EUR, najmenej
vSak 40 EUR. Obchodnik sa méze odchylit od tychto sum a uplatnit’ percentualne podiely, ktoré su
priaznivejSie pre spotrebitela.

nok 16 — Postup vybavovania reklamacii
Obchodnik zabezpeci postup vybavovania reklamacii, ktory dostatocne zverejni, pri¢om reklamaciu vybavi v
sulade s tymto postupom vybavovania reklamacii.
Spotrebitel, ktory zistil nedostatky vo vykonavani zmluvy, musi predloZit obchodnikovi vSetky reklamacie
bezodkladne, v plnom rozsahu a s jednoznacnym opisom.
Odpoved na reklamacie predlozené obchodnikovi sa poskytne do 14 dni odo dna prijatia. Ak sa predpoklada,
ze vybavenie reklamacie si vyziada dlhsi ¢as, obchodnik odpovie do 14 dni, pri€om potvrdi prijatie a uvedie,
kedy mdze spotrebitel oCakavat podrobnejSiu odpoved.
Reklamaciu tykajucu sa produktu, sluzby alebo sluzby obchodnika mozno podat aj prostrednictvom
reklamacného formulara na stranke spotrebitela na webovej lokalite zdruzenia Thuiswinkel.org —
www.thuiswinkel.org.
Reklamacia sa potom zasiela prislusnému obchodnikovi aj zdruZeniu Thuiswinkel.org.
Reklamacia, ktord nemozno vyrieSit v ramci spolo€nej konzultacie v primeranej lehote alebo do 3 mesiacov
od jej predloZenia, sa stava sporom, na ktory sa vztahuje postup urovnavania sporov.

nok 17 — Spory
Na zmluvy uzatvorené medzi obchodnikom a spotrebitelom, ktoré podliehaju tymto vS§eobecnym
podmienkam, sa uplatfiuje len holandské pravo.
Spory medzi spotrebitelom a obchodnikom tykajuce sa uzatvarania alebo vykonavania zmlav tykajucich sa
vyrobkov a sluzieb, ktoré ma poskytnut tento obchodnik, mozno predlozit Komisii zdruzenia Thuiswinkel pre
rieSenie sporov so sidlom v Haagu na adrese Thuiswinkel Disputes Committee, P.O. Box 90600, 2509 LP,
The Hague (www.sgc.nl), a to bud spotrebitelom, alebo obchodnikom, s nalezitym reSpektovanim nizSie
uvedenych ustanoveni.
Komisia pre rieSenie sporov sa bude zaoberat sporom len vtedy, ak spotrebitel najskor bezodkladne podal
obchodnikovi reklamaciu.
Spor je potrebné predlozit Komisii pre rieSenie sporov pisomne najneskoér do troch mesiacov od vzniku
sporu.
Ak chce spotrebitel predlozit spor Komisii pre rieSenie sporov, obchodnik je tymto rozhodnutim viazany. Ak k
tomu déjde na zaklade rozhodnutia obchodnika, spotrebitel v odpovedi na pisomnu Ziadost obchodnika
uvedie, €i s tym suhlasi alebo i uprednostriuje rieSenie sporu prisluSnym sidom. Ak spotrebitel neoznami
svoje rozhodnutie obchodnikovi do piatich tyzdriov, obchodnik méa pravo predlozit spor prisluSnému sudu.
Rozhodnutia Komisie pre rieSenie sporov podliehaju podmienkam stanovenym v predpisoch Komisie pre
rieSenie sporov. Rozhodnutia Komisie pre rieSenie sporov maju formu zavazného stanoviska.
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Komisia pre rieSenie sporov sa nebude zaoberat sporom alebo ukoné&i svoju intervenciu, ak obchodnikovi bol
priznany odklad platieb, zbankrotoval alebo ukoncil obchodnu &innost pred tym, ako sa komisia zaoberala
sporom na svojom zasadnuti a vydala kone¢né rozhodnutie.

Ak popri Komisii zdruzenia Thuiswinkel pre rieSenie sporov existuje ina prislusna komisia na rieSenie sporov,
ktora je uznana alebo je pridruzena k Zdruzeniu komisii na rieSenie sporov v spotrebitel'skych zalezitostiach
(SGC) alebo k Intitutu pre reklamacie v oblasti finanénych sluzieb (Kifid), Komisia zdruzenia Thuiswinkel pre
rieSenie sporov ma prednostne pravomoc rozhodovat v pripade sporov, ktoré sa tykaju najma spdsobu
predaja alebo poskytovania sluzieb na dialku. V pripade vSetkych ostatnych sporov sa uplatni tato ina
komisia na rieSenie sporov, ktora je uznana zdruzenim SGC alebo pridruzena k institatu Kifid.

anok 18 — Zaruka poskytovana zdruzenim

Zdruzenie Thuiswinkel.org zaru€uje plnenie povinnosti svojich lenov v suvislosti so zavaznymi stanoviskami,
ktoré im uklada Komisia zdruzenia Thuiswinkel pre rieSenie sporov, pokial sa ¢len nerozhodne predlozit
takéto zavazné stanovisko na preskimanie sudu do dvoch mesiacov od datumu tohto stanoviska. V pripade
sudneho preskimania sa pozastavenie zaruky skonci a zaruka opat nadobudne u&innost, ked sa
rozhodnutie sudu stane pravoplatnym a koneénym, ¢im sud vyhlasi, ze zavazné stanovisko ma zavazny
ucinok. Do maximalnej vysky 10 000 EUR na jedno zavazné stanovisko vyplati zdruZzenie Thuiswinkel.org
tuto sumu spotrebitefovi. V pripade sum vy33ich ako 10 000 EUR na jedno zavazné stanovisko sa vyplati
suma 10 000 EUR. Pokial je tato suma vysSia ako 10 000 EUR, zdruZenie Thuiswinkel.org je povinné
vynalozit’ primerané usilie na dosiahnutie toho, aby ¢len splnil zavazné stanovisko.

Na uplatnenie tejto zaruky sa vyZaduje, aby spotrebitel podal pisomné odvolanie zdruzeniu Thuiswinkel.org a
previedol svoju pohladavku voci obchodnikovi na zdruzenie Thuiswinkel.org. Pokial pohladavka voci
obchodnikovi presiahne sumu 10 000 EUR, spotrebitefovi bude ponuknuta moznost previest’ svoju
pohladavku vo&i obchodnikovi presahujucu sumu 10 000 EUR na zdruzenie Thuiswinkel.org, pri¢om
nasledne sa toto zdruzenie bude domahat Uhrady tejto pohladavky na sude vo vlastnom mene a na vlastné
naklady.

Clanok 19 — Dodatoéné alebo odli$né ustanovenia

Dodato¢né ustanovenia alebo ustanovenia, ktoré sa liSia od tychto vSeobecnych podmienok, nesmu byt v
neprospech spotrebitela a musia byt zaznamenané pisomne alebo takym spésobom, aby si ich spotrebitelia
mohli ulozit' fahko pristupnym spésobom na trvalom nosici.

¢l
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anok 20 — Zmena vSeobecnych podmienok zdruzenia Thuiswinkel.org

Zdruzenie Thuiswinkel.org bude menit tieto vSeobecné podmienky len po konzultacii so Zdruzenim
spotrebitelov.

Zmeny tychto podmienok nadobudnu U€innost az po ich uverejneni vhodnym spésobom za predpokladu, ze
ak sa zmeny uplatnia po€as platnosti ponuky, bude mat prednost’ ustanovenie, ktoré je pre spotrebitela
najvyhodnejsie.

Thuiswinkel.org
P.O. Box 7001, 6710 CB EDE, Holandsko.

Prava mozno odvodit' len na zaklade holandskej verzie tychto vSeobecnych podmienok.



Dodatok I: Vzor formulara na uplatnenie prava na odstupenie od zmluvy

Vzor formulara na uplatnenie prava na odstupenie od zmluvy
(tento formular je potrebné vyplnit a vratit, len ak chcete odstupit od zmluvy)

- Komu: Vida XL B.V.
Mary Kingsleystraat 1
5928 SK Venlo, Limburg
Holandsko
webservice@vidaxl.sk

—  tymto Vas informujem (informujeme), Zze v suvislosti s naSou zmluvou tykajucou sa
predaja tychto vyrobkov: [popis vyrobku]*
dorucenia tohto digitalneho obsahu: [opis digitalneho obsahu]*
poskytnutia tychto sluzieb: [opis sluzby]*

si uplatfiujem (uplatiiujeme)* pravo na odstupenie od zmluvy.
—  Objednané dna*/prijaté dia* [datum objednania sluzieb alebo prijatia tovaru]

—  [Meno spotrebitela (spotrebitelov)]
—  [Adresa spotrebitela (spotrebitelov)]

—  [Podpis spotrebitela (spotrebitelov)] (len ak sa tento formular predklada v papierovej podobe)

*Nehodiace sa preciarknite alebo uvedte doplfiujice informacie.

Obchodné podmienky pre firemnych zakaznikov
Aktualizované: 2020-06-01

Obsah:

Clanok 1 — Definicie pojmov

Clanok 2 — Identifikaéné udaje podnikatela
Clanok 3 — Rozsah platnosti

Clanok 4 - Ponuka

Clanok 5 - Zmluva

Clanok 6 - Ceny

Clanok 7 — Plnenie zmluvy a dalsie zaruky
Clanok 8 — Dorugenie a plnenie

Clanok 9 — Predizené transakcie: trvanie, odsttpenie a predizenie
Clanok 10 - Platba

Clanok 11 — Vyhrada vlastnictva

Clanok 12 - Zodpovednost

Clanok 13 — Reklamagny poriadok

Clanok 14 — Spory

Clanok 1 — Definicie pojmov

V texte tychto obchodnych podmienok sa pouzivaju nasledujice terminy a definicie:
1. Den: kalendarny den;

2. Digitalny obsah: udaje, ktoré su vytvarané alebo poskytované v digitédlnej podobe;
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3. DlIhodoba zmluva: zmluva, na zaklade ktorej sa poskytuje pravidelné dodavanie poloziek, sluzieb a/alebo
digitdlneho obsahu poc&as stanovenej doby;

4. Trvalé médium: akykolvek nastroj - vratane emailu — ktory zakaznikovi alebo podnikatelovi umozriuje
uchovavat informacie, ktoré mu boli osobne adresované, a to takym spdésobom, Ze je mozné ich v buddcnosti
opatovne zobrazit alebo vyuzivat po dobu, ktora sa stanovuje v zavislosti od Ucelu, na aky su tieto informacie
ur€ené, a tento nastroj zakaznikovi alebo podnikatelovi zaroven umozriuje reprodukovat uchované informacie v
nezmenenej podobe;

5. Zakaznik: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora vystupuje ako odbornik a/alebo spolo¢nost;

6. Podnikatel’: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ponuka vyrobky, digitalny obsah (a pristup k tomuto obsahu),
alalebo sluzby zakaznikom na dialku;

7. Zmluva uzatvorena na dialku: zmluva, ktoru uzatvaraju podnikatel a zakaznik v kontexte organizovaného
systému predaja vyrobkov na dialku, poskytovania digitalneho obsahu a/alebo sluzieb, kde sa este pred
samotnym uzatvorenim zmluvy vylu€ne alebo Ciasto¢ne vyuziva jedna alebo viacero technik komunikacie na
dialku;

8. Pisomna forma: v tychto obchodnych podmienkach pojem “pisomna forma” zahffia komunikaciu
prostrednictvom emailu a faxu, kde je identita odosielatela a integrita emailu dostatoéne overena;

9. Technika komunikacie na dialku: prostriedok, ktory je mozné vyuzit na uzatvorenie zmluvného vztahu bez
toho, aby sa zakaznik a podnikatel museli fyzicky stretnut v rovnakom €ase na rovnakom mieste;

10. Webové stranky: webovy obchod podnikatela, kde sa ponuka tovar a sluzby, ktoré nasledne mézu
nakupovat zakaznici;

11. Platforma: externé prostredie, kde mézu podnikatelia ponukat tovar a sluzby, ktoré nasledne mézu
nakupovat zakaznici.

Clanok 2 - Identita podnikatela

Sukromna spoloc¢nost s ru¢enim obmedzenym vidaXL Europe B.V. so sidlom na Mary Kingsleystraat 1, 5928 SK
Venlo, Holandsko. Svoju &innost vykonava v Holandsku s IC DPH: NL820055220B01 a obchoduje pod &islom
09188362 zapisanom v Obchodnej komore.

Clanok 3 — Rozsah platnosti

1. Tieto obchodné podmienky sa vztahuju na kazdu ponuku podnikatela a kazdu zmluvu uzatvorenu na dialku
medzi podnikatelom a zakaznikom.

2. Ak zakaznik urci ustanovenia a podmienky, ktoré sa vo svojom plneni liSia od ustanoveni vSeobecnych
obchodnych podmienok, alebo sa v tychto podmienkach vébec nenachadzaju, ich plnenie bude pre podnikatela
zavazné len v pripade, ze vyjadri svoj vyhradny suhlas s danymi ustanoveniami a podmienkami pisomnou
formou.

3. Text tychto obchodnych podmienok bude zékaznikovi poskytnuty este pred uzatvorenim zmluvy na dialku. Ak
to nie je mozné, podnikatel pred uzatvorenim zmluvy na dialku urci, akym spésobom si zakaznik moze pozriet
obchodné podmienky u podnikatela a zabezpeci ich bezodkladné zaslanie zdkaznikovi na jeho Ziadost bez
akychkolvek poplatkov.

4. Ak sa zmluva uzatvorena na dialku uzatvara elektronicky, je pripustné, aby v rozpore s uvedenym v predoslom
odseku a pred samotnym uzatvorenim zmluvy na dialku bol text tychto obchodnych podmienok zakaznikovi
poskytnuty v elektronickej forme takym sposobom, aby si ho zakaznik mohol jednoducho uloZit a uchovat na
trvalom nosici dat. Ak to nie je mozné, podnikatel pred uzatvorenim zmluvy na dialku urci, akym spdsobom si
zakaznik méze pozriet obchodné podmienky v elektronickej podobe a zabezpedi ich promptné zaslanie
elektronickou alebo inou formou na poziadanie zakaznika a bez akychkolvek poplatkov.

5.V pripade, Ze sa niektoré z ustanoveni tychto vSeobecnych obchodnych podmienok povazuje za neplatné,
predmetné ustanovenie sa musi nahradit zakonne platnym ustanovenim, ktoré sa svojim vyznamom najviac
priblizuje k zdmeru zmluvnych stran, ktory bol vyjadreny v pévodnom ustanoveni. Platnost ostatnych ustanoveni
zostane zachovana.

6. Ak sa okrem tychto obchodnych podmienok uplatiiuju aj dalSie podmienky externej platformy, na ktorej
podnikatel ponuka svoje vyrobky a sluzby, zédkaznik sa mdze v pripade protichodnych podmienok riadit' tou
podmienkou, ktora je pre neho najvyhodnejSia, ale len v pripade, ak su tieto obchodné podmienky neodnatelné.

Clanok 4 - Ponuka

1. Ak je ponuka obmedzena na ur€itu dobu alebo sa na fiu vztahuju isté podmienky, tieto skuto¢nosti budu
v ponuke explicitne uvedené.
2. Ponuka bude zahffiat kompletny a podrobny popis ponukanych vyrobkov, digitdlneho obsahu a/alebo sluzieb.
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3. Tvorbe obsahu webovych stranok, ako aj ponuk, ktoré su na nich uvedené, bola venovana nalezita a dokladna
pozornost. Napriek tomu podnikatel nedokaze vzdy zarucit’ spravnost a kompletnost' v8etkych informacii
uvedenych na webovych strankach. Z tohto dovodu spravnost’ v8etkych cien, ponuk a dalSich informacii
uvedenych na webovych strankach a v dalSich materidloch podnikatela zavisi aj od zjavnych chyb v
programovani a pripadnych preklepov.

Clanok 5 - Zmluva

1. Zmluva nadobuda platnost v momente, ked zékaznik prijme ponuku a vyjadri svoj suhlas s prislusnymi
podmienkami.

2. Ak zakaznik prijal ponuku elektronickou formou, podnikatel ihned elektronicky potvrdi prijatie tejto ponuky. Ak
prijatie ponuky podnikatel nepotvrdil, zakaznik méze odstupit od zmluvy.

3. Po tom, ako zakaznik prijme ponuku, si podnikatel vyhradzuje pravo ponuku zrusit do 3 pracovnych dni od jej
prijatia. O zruSeni ponuky podnikatel zakaznika ihned informuje.

4. Ak sa zmluva uzatvara elektronickou formou, podnikatel vykona potrebné technické a organizacné opatrenia
na zabezpecenie elektronického prenosu Udajov a zodpoveda za vytvorenie zabezpeteného webového
prostredia. Ak mé zékaznik moznost' uhradit platbu elektronicky, podnikatel bude za tymto u¢elom dodrziavat
potrebné bezpelnostné opatrenia.

5. Ak sa po uzatvoreni zmluvy zisti, Ze akékolvek Udaje poskytnuté klientom su nespravne, podnikatel ma pravo
svoje zavazky naplnit’ az po poskytnuti spravnych udajov.

6. Podnikatel méze v medziach zékona overit, i zakaznik dokaze spinit svoju platobnu povinnost, a presetrit
vSetky skutocnosti a faktory, ktoré su relevantné za u¢elom zodpovedného uzatvorenia zmluvy na dialku. Ak na
zaklade presetrenia podnikatel zisti vazne dovody, pre ktoré zmluvu so zédkaznikom neuzatvori, ma pravo
odmietnut’ objednavku alebo Ziadost a uviest prislusné dévody, alebo doplnit Specialne podmienky, na zaklade
ktorych bude mozné zmluvu uzatvorit. Ak podnikatel na zaklade predoSlého preSetrenia odmietne ziadost
zakaznika alebo ju doplni o Specialne podmienky, zakaznik bude o tejto skuto¢nosti informovany najneskér do 3
dni od uzatvorenia zmluvy.

Clanok 6 - Cena

1. VSetky ceny na webovych strankach a v inych materialoch podnikatela sa uvadzaju vratene DPH (pokial nie je
uvedené inak) a zahfiiaju dalSie nalezité naklady, pokial nie je uvedené inak.

2. Napriek ustanoveniam uvedenym v predchadzajucom odseku méze podnikatel ponukat vyrobky a sluzby,
ktorych ceny su zavislé od kolisania cien na finan¢nom trhu, a tak ich podnikatel neméze nijak ovplyvnit, za
variabilné sumy, a preto sa ich ceny mézu menit. Skutoénost, Ze ceny zavisia od kolisania cien na trhu, ako aj
skutoCnost, Ze uvedené ceny su cielové ceny, bude spomenuta v ponuke.

3. Podnikatel méze zmenit ceny 2 tyzdne po uzatvoreni zmluvy. Zakaznici, ktori s touto zmenou nesuhlasia, maju
pravo odstupit od zmluvy bez toho, aby im podnikatel ulozil povinnost' zaplatit akékolvek poplatky.

4. Dal$ie naklady, ako su poplatky za dopravu a prevedenie platby, budl uvedené na webovych strankach a budu
zobrazené aj pocas objednavacieho procesu.

Clanok 7 — Plnenie zmluvy a d'al$ie zaruky

1. Podnikatel zaruéuje, ze doruéené vyrobky a poskytnuté sluzby spifiaju podmienky obsiahnuté v zmluve, pri¢om
sa pripustaju mensie odchylky, pokial ide o uvedené velkosti, rozmery, hmotnosti, mnozstva, zmeny a odliSnosti
vo farbach a farebnych odtiefioch a podobne, a tieto odchylky sa nepovazuju za nedostatky zo strany
podnikatela.

2. Zakaznik musi skontrolovat dorugeny tovar hned pri jeho prebrati a musi skontrolovat, & dorué¢eny tovar spitia
podmienky uvedené v zmluve, a teda:

- ¢i bol doruceny spravny tovar;

- ¢i sa mnozstvo alebo pocet doru¢enych vyrobkov zhoduje s mnozstvom alebo po¢tom vyrobkov uvedenych v
zmluve;

- &i dorugeny tovar spiia poZiadavky uréené pre bezné pouzivanie a/alebo komeréné ugely.

V pripade viditelnych poSkodeni alebo nedostatkov musi zakaznik tieto skuto¢nosti podnikatelovi nahlasit do 14
dni od dorucenia tovaru. Pokial najdené poSkodenia a nedostatky nie su na prvy pohlad viditelné, zakaznik ich
musi podnikatelovi oznamit najneskér do 14 dni odvtedy, ked by mohol za normalnych okolnosti tieto poskodenia
a nedostatky objavit. Ak tak zakaznik neurobi, zanika mu pravo na akékolvek opravy, vymenu tovaru,
kompenzéciu a/alebo vratenie penazi z dovodu tychto poskodeni.
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3. Ak podnikatel danu staznost vyhodnoti ako opravnend, prislusné vyrobky budu opravené, vymenené alebo
(Ciastocne) preplatené po dohode so zakaznikom. Podnikatel méze v tomto pripade zakaznika nasmerovat na
vyrobcu alebo dodavatefla.

Clanok 8 - Doruéenie a plnenie

1. V sulade s ustanoveniami tychto obchodnych podmienok uvedenymi v €lanku 3 podnikatel spracuje prijaté
objednavky v primeranej rychlosti.

2. Podnikatel ma pravo vyuzivat' sluzby tretich stran, ak je to potrebné na plnenie povinnosti vyplyvajucich z tejto
zmluvy.

3. Ur€ené dodacie lehoty vyjadruju povinnost vynalozit primerané usilie na dodanie tovaru v danej lehote a
povazuju sa za priblizné. Podnikatel mé& pravo slobodne si vybrat vhodného dopravcu. PrekroCenie stanovenej
dodacej lehoty zakaznika za Ziadnych okolnosti neopravruje Ziadat' o akékolvek odSkodnenie, av8ak s vynimkou
pripadov, ked takéto oneskorenie vzniklo z dévodu zamernej alebo umyselnej nedbanlivosti zo strany predajcu.
4. Podnikatel si vyhradzuje pravo dodavat predavané vyrobky po Castiach.

5. Za riziko poskodenia a/alebo straty vyrobkov zodpoveda podnikatel az do chvile, ked je tovar doru¢eny
zakaznikovi, pokial nie je uvedené inak. Ak zakaznik suhlasi s prebratim tovaru, prebera na seba toto riziko hned,
ako mu bol tovar odovzdany.

6. Ak sa zakaznik, alebo ina tretia strana, ktoru zakaznik poziadal o prevzatie tovaru, nenachadza na adrese
dorucenia tovaru v dohodnutom Case, a preto tovar nemoze prebrat, podnikatel ma pravo vyrobky zobrat' spat.
Po dohode so zdkaznikom mézZe podnikatel za dodatocné naklady zakaznikovi ponuknut doruéenie vyrobkov v
inom Case a/alebo v iny den. Ak sa ukaze, Ze nie je mozné tovar zakaznikovi dorucit, platobna povinnost sa
nezrusi a akékolvek dalSie naklady, vratane nakladov za vratenie zasielky, budu vyuctované zakaznikovi.

Clanok 9 — Predizené transakcie: trvanie, odstipenie a predizenie

Odstupenie:

1. Zakaznik mdze kedykolvek odstupit od zmluvy, ktora sa uzatvara na dobu neurcitu za ucelom pravidelného
doru€ovania vyrobkov, digitalneho obsahu alebo sluZieb, a to v sulade s dohodnutymi pravidlami odstupenia od
zmluvy a v sulade s vypovednou lehotou, ktora nie je dlhSia ako dva mesiace.

2. Zakaznik mo6ze kedykolvek odstupit od zmluvy, ktora sa uzatvara na dobu urcitd za u¢elom pravidelného
dorucovania vyrobkov (vratane elektrickej energie), digitalneho obsahu alebo sluzieb po uplynuti stanovenej doby
a za podmienky dodrzania pravidiel odstupenia od zmluvy, ktoré boli za tymto u¢elom dohodnuté a v sulade s
vypovednou lehotou, ktora trva maximalne dva mesiace.

3. Zakaznik moéze odstupit od zmldv spomenutych v predchadzajucich odsekoch pisomnou formou.
Predizenie:

4. Zmluva, ktora sa uzatvara na dobu urcitd za ucelom pravidelného doru€ovania vyrobkov (vratane elektrickej
energie), digitalneho obsahu alebo sluZieb sa automaticky prediZi o rovnaki dobu, aka bola v tejto zmluve
stanovena.

5. Uvedené vypovedné lehoty sa vztahuju aj na odstupenie od zmluvy zo strany podnikatela.

Clanok 10 - Platba

1. Zakaznik ma povinnost zaplatit podnikatelovi v priebehu procesu objednavania tovaru, a to prostrednictvom
platobnych metdd uvedenych na webovych strankach. Podnikatel ma pravo ponuknut zakaznikovi rézne
platobné metddy, ktoré sa raz za €as mbézu zmenit. Pokial nie je uvedené inak, zakaznik musi platbu vykonat do
14 dni od dorucenia tovaru.

2. Ak zakaznik nesplni svoju platobnu povinnost v dobe na to uréenej, zo zakona mu vyplyva povinnost’ tuto
platbu bezodkladne uhradit, pri¢om sa nevyzaduje predo$lé zaslanie oznamenia o poruseni zmluvy. Podnikatel je
opravneny navysit splatnd sumu o zakonnu Urokovu sadzbu a taktiez je opravneny zakaznikovi Uctovat naklady
za mimosudne prebratie tovaru.

Clanok 11 - Vyhrada vlastnictva

1. Doru€eny tovar zostava vo vlastnictve podnikatela do chvile, kym zakaznik neuhradi splatni sumu v plnej
vyske.

Clanok 12 - Zodpovednost

1. S vynimkou umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti sa celkovy zavazok podnikatela voci zakaznikovi,
ktory vznikol z dévodu pripisatelného zlyhania pri plneni zmluvy, obmedzuje na Ciastku maximalne v takej vyske,
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aka je uvedena v prislusnej zmluve (vratane DPH). V pripade dlhodobej zmluvy sa tento zavazok obmedzuje na
nahradu Ciastky, ktorti zakaznik dlhoval podnikatelovi po dobu 3 mesiacov pred udalostou, ktora spdsobila dané
poskodenie.

2. Podnikatel nenesie zodpovednost voci zakaznikovi v pripade nepriamych §kod vratane (nie vSak vyluéne)
naslednej Skody, straty ziskov, straty Uspor, straty udajov alebo Skody v désledku prerusenia €innosti podniku.

3. Zakaznik podnikatela zbavuje zodpovednosti za nahradu akejkolvek Skody vo vztahu k tretim stranam, s
vynimkou $kod vzniknutych na zaklade zamernej alebo umyselnej nedbanlivosti zo strany podnikatela alebo
Statutarneho riaditela podniku.

4. Ustanovenia obsiahnuté v predchadzajucich odsekoch sa nevztahuju na poSkodenia, ktoré zakaznik utrpi v
dosledku dalSieho predaja chybnych vyrobkov zakupenych u podnikatela v pripade, Ze klienti zakaznika podaju
na zakaznika zalobu.

5. S vynimkou pripadov, kedy je plnenie zmluvy natrvalo znemoznené, vznika podnikatelovi v désledku
pripisatefného zlyhania pri plneni zmluvnych povinnosti zodpovednost za Skodu len vtedy, ak ho o tom zakaznik
bezodkladne pisomne informuje a poskytne mu primerané mnozstvo ¢asu na napravu, a podnikatel ani po
uplynuti tejto doby napravu nevykona a nadalej neplni svoju zmluvna povinnost. Oznamenie o poruseni zmluvy
musi obsahovat ¢o najkompletnejSi a najpodrobnejSi popis nedostatkov, aby mal podnikatel moznost problém
vhodnym sp&sobom vyriesit.

6. Akékolvek pravo na nahradu Skody je mozné uplatnit len v pripade, Ze zakaznik nahlasi poSkodenie
podnikatelovi pisomnou formou v ¢o najkratSsom ¢ase, najneskoér vSak do 14 dni odo dia, kedy dané poskodenie
objavi. Poskodenia, ktoré neboli podnikatelovi nahlasené v ramci tejto asovej lehoty, nesplfiaju podmienky na
uplatnenie prava na nahradu 8kody, s vynimkou takych pripadov, ked zakaznik vie preukazat, ze Skodu nemohol
nahlasit’ skor.

7.V pripade vzniku mimoriadnych nepredvidatelnych udalosti alebo okolnosti (vis major) nie je podnikatel
povinny zakaznikovi nahradit' akékolvek Skody.

Clanok 13 — Reklamaény poriadok

1. Podnikatel ma v dostato¢nej miere uverejneny reklamacny poriadok a reklamacie bude vybavovat v sulade s
tymto reklamacnym poriadkom.

2. Reklaméacie v suvislosti s plnenim podmienok zmluvy musia obsahovat kompletny a jasny popis problému a
musia byt podnikatelovi doru¢ené v primeranej dobe po tom, ako zakaznik objavil nedostatky.

3. Podnikatel odpovie na reklamacie, ktoré mu boli doru¢ené do 14 dni od datumu dorucenia. Ak sa odhaduje, Ze
spracovanie reklamacie bude vyzadovat dihsi ¢as, podnikatel na tuto reklamaciu odpovie do 14 dni, vo svojej
odpovedi potvrdi prijatie reklamacie a uvedie, za priblizne aky ¢as mbdze zakaznik oCakavat podrobnejsiu
odpoved.

Clanok 14 - Spory

1. Zmluvy medzi podnikatelom a zakaznikom, na ktoré sa vztahuju tieto obchodné podmienky, sa riadia vylu¢ne
holandskymi pravnymi predpismi.

2. Akékolvek spory, ktoré by mohli v suvislosti so zmluvou vzniknut a ktoré sa nepodari urovnat zmierom, budu
postupené vyluéne sudu Oost-Brabant, so sidlom v meste 's-Hertogenbosch. Volba konkrétneho sudu je mozna
len do takej miery, do akej to umoziiuju zavazné normy sudnej pravomoci. Podnikatel a zakaznik mézu svoje
spory urovnat prostrednictvom zavazného stanoviska alebo arbitraze.

Zmluvné podmienky pouzivania webovej stranky vidaXL

Verzia: 2020-06-01
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Clanok 1 - Definicie

Uget: Uget, ktory si pouzivatel musi vytvorit na to, aby mohol vytvarat objednavky, zapajat sa do aukcii
a zanechavat recenzie.

Predajca — tretia strana: Tretia strana, ktord ponuka produkty cez webstranku.

Pouzivatel: Kazdy navstevnik webstranky.

Zmluvné podmienky pouzivania: Tieto zmluvné podmienky pouzivania tejto webstranky vidaXL.
Recenzia: Recenzia, ktora méze byt zanechana pouzivatelom vidaXL, webstrankou a/alebo predajcom
— tretou stranou.

Aukcie: Aukcie su konané vidaXL na webstranke.

vidaXL: vidaXL Marketplace Europe B.V. so sidlom na (5928 SK) Venlo na Mary Kingsleystraat 1.
Webstranka: webstranka najdena pod URL vidaxl.nl a kazda ina webstranka, URL alebo aplikacia
patriaca vidaXL.

Clanok 2 - Pouzitelnost’

Tieto Zmluvné podmienky pouZivania su pouzitelné pre akékolvek pouZzivanie tejto webstranky, vratane
pouzivania Uctu.

vidaXL si vyhradzuje pravo tieto Zmluvné podmienky pouzivania menit. Zmenené znenie Zmluvnych
podmienok pouzivania bude pouzitelné hned ako budu aktualizované a publikované na webstranke. Z
tohoto dévodu je odporucané pravidelne kontrolovat Zmluvné podmienky pouzivania.

Clanok 3 — Zakaznicky uéet

1.

Na vytvaranie objednavok, participaciu v aukciach a zanechavanie recenzii je potrebné mat vytvoreny
ucet. Pouzivatel si moze vytvorit U€et poskytnutim pozadovanych informacii pouzitim online formularu
na webstranke. Tento formular sa da najst pod nadpisom “Novy zakaznik?”.
Na vytvorenie U¢tu musi pouzivatel:

a. byt vo veku 18 rokov a viac v Case, kedy ziada o novy Ucet;

b. mat platnd emailovu adresu.
Po tom, €o bol ucet vytvoreny, ziska pouzivatel potvrdzovaci email. Hned, ako bude Ucet aktivovany, sa
bude méct pouzivatel prihlasit zadanim svojej emailovej adresy a nim/fiou zvolenym heslom.
Jedna emailova adresa méze byt pouZita iba raz, pre vytvorenie jedného tstu. Uget je striktne osobny,
neprenosny, a spojeny s pouzivatelom, ktory ucet vytvoril.
Pouzivatel sa musi presvedcit, Ze informacie, ktoré poskytuje po€as pouzivania Uctu a v kazdej dalSej
komunikacii s vidaXL, su spravne, kompletné a aktualne. V3etky zmeny osobnych tdajov sa daju
vykonat pouzivatelom po prihlaseni sa do uctu a zadanim zmien.
Pouzivatel musi uchovavat svoje heslo v tajnosti, a musi podstupit rozumné kroky na to, aby sa
neautorizované tretie strany dozvedeli dané heslo a pouzili heslo a/alebo ucet pouzivatela.
Pouzivatel je zaviazany okamzite upozornit vidaXL v pripade straty, kradeze alebo (podozrenia zo)
zneuzitia alebo neautorizovaného pouzitia hesla a/alebo uctu tretou stranou. Do doby kym je
upozornenie dorucené vidaXL, je pouzivatel zodpovedny za akékolvek Skody plynuce zo zneuzitia hesla
alalebo uctu.
Ak vidaXL zisti, alebo ma dévod podozrievat, Ze neautorizované tretie strany pouzivaju alebo su
schopné pouzivat pouzivatelov/pouzivatelkin ucet, vidaXL si vyhradzuje pravo okamzite predmetny ucet
zablokovat a narokovat’ si nahradu $kéd, spdsobenych tymto, od pouzivatela bez toho, aby vidaXL bola
zodpovedna za Skody, ktoré utrpel pouzivatel.



Clanok 4 — Pouzivanie webstranky

1.

Pouzivatel garantuje, Ze informacie a udaje nim/fiou su spravne, Uplné a spolahlivé. vidaXL si
vyhradzuje pravo spravnost’ poskytnutych informacii a idajov kontrolovat' a odstranit
pouzivatelove/pouzivatelkine informacie a Udaje, ak sa preukaze, ze su nespravne alebo sa ich
spravnost neda overit.

Pouzivatel nesmie:

« narusit fungovanie webstranky alebo pouzivat softvér, ktory by mohol narusit fungovanie
webstranky;

«  zacat procesy alebo dovolit im v pokracovani, o ktorych sa pouzivatel/pouzivatelka moéze
rozumne domnievat, Ze obmedzuju ostatnych pouzivatelov internet alebo negativne ovplyvruju
pouzivanie webstranky;

»  vystupovat ako iny pouzivatel.

Pouzivatel nesmie replikovat alebo spristupriovat (spristupfiovanim presného linku alebo inak)
webstranku alebo akukolvek jej Cast’ bez predoslého pisomného povolenia od vidaXL.

Clanok 5 — Objednavky

1.

VSeobecné Zmluvné podmienky vidaXL a Podmienky vratenia vidaXL sa aplikuju na vSetky objednavky
vidaXL, ktoré boli vytvorené na webstranke. Pouzivatel vytvorenim uctu suhlasi s tymito VSeobecnymi
Zmluvnymi podmienkami a Podmienkami vratenia.

Na objednavky na webstranke od predajcov — tretich stran sa mézu vztahovat vSeobecné zmluvné
podmienky a podmienky vratenia danych predajcov — tretich stran. Tieto mozno najst na webstrankach
predajcu — tretej strany. Ak predajca — tretia strana nema vlastné vSeobecné zmluvné podmienky a/alebo
podmienky vratenia, na predajnu dohodu — objednavku — medzi pouzivatelom a predajcom — tretou
stranou sa pouziju VSeobecné Zmluvné podmienky a/alebo Podmienky vratenia vidaXL.

Clanok 6 - Aukcie

Podmienky aukcii vidaXL sa aplikuju na u¢ast v aukciach konanych vidaXL na webstranke. Pouzivatel
suhlasi s tymito Podmienkami aukcii vytvorenim uctu, alebo najneskér viedy, ked sa pouzivatel prvykrat
zUc&astnuje na aukcii.

Pouzivatel nesmie nijakym spdsobom neférovo alebo nevhodne ovplyviiovat ponuky.

Clanok 7 - Recenzie

Po ndkupe na webstranke méze byt pouzivatel poziadany, ¢i uz vidaXL alebo v mene vidaXL, ohodnotit’
vidaXL, webstranku a/alebo predajcu — tretiu stranu zanechanim recenzie. vidaXL si vyhradzuje pravo —
ale nie povinnost — recenziu zverejnit na webstranke alebo akymkolvek inym spésobom, vratane mena,
miesta bydliska a datumu recenzie tak, ako su poskytnuté pouzivatelom.
V pripade, ak su recenzie zbierané tretou stranou v mene vidaXL, na recenzie sa aplikuju vSeobecné
zmluvné podmienky a/alebo podmienky pouzivania danej tretej strany.
vidaXL si vyhradzuje pravo nezverejfiovat recenziu alebo ju odstranit’ z webstranky, ak predajca — tretia
strana vie dokazat, ze dana recenzia:

* jevrozpore s platnou legislativou alebo predpismi;

* jevrozpore s verejnym poriadkom alebo sluSnostou;

*  jeiba recenziou produktu;

* saneviaze na daného predajcu — tretiu stranu;

» obsahuje osobné udaje tretej strany;

*  obsahuje URL alebo reklamu;

*  je podvodna.

Clanok 8 — Zrusenie Gétu a ukonéenie funkcii webstranky

1.

vidaXL si vyhradzuje pravo odmietnut pouzivatefov alebo jednostranne zrusit' ich ucet, v dévodnom
pripade, napriklad pri:
*  neautorizovanom pouziti alebo zneuziti webstranky a/alebo uctu;



*  neschopnosti plnit tieto Zmluvné podmienky pouzivania alebo Podmienkami aukcii;

»  neschopnosti pInit dohody uzavreté medzi pouzivatelom a vidaXL a/alebo predajcom — tretou
stranou.

Okrem toho, vidaXL ma pravo na obmedzenie, odoprenie alebo odvolanie urcitych spésobov pouzitia
Gétu alebo dogasne zablokovat get v pripadoch opisanych v Clanku 8.1.

vidaXL si vyhradzuje pravo, vzdy a za kazdych okolnosti, ukoncit niektoré funkcionality dostupnej
webstranky alebo ich upravovat.

Clanok 9 - Ochrana stkromia a osobnych Gdajov

1.

Osobné udaje poskytnuté pouzivatelmi vidaXL, ako jeho alebo jej meno a adresa, telefénne Cisla a
emailové adresy, su spracované vidaXL do suborov, ktoré su majetkom vidaXL. Tieto informéacie budu
pouzité vidaXL na spravu uctov a aukcii, spracovanie objednavok, doru€ovania a faktur a moznu
mediaciu pri rozporoch medzi pouzivatelmi a predajcami — tretimi stranami.
Pouzivatel moze, vzdy a za kazdych okolnosti, pristupit, zmenit alebo rozSirit' jeho alebo jej osobné
udaje prihlasenim sa do jeho alebo jej uctu.
vidaXL nebude, v zasade, poskytovat osobné udaje tretim stranam, okrem pripadov, kedy je toto
nevyhnuté v zaujme dosiahnutia dohody s pouzivatefom. vidaXL, napriklad, poskytne pouzivatelovo
meno a adresu, emailovu adresu a telefénne Cislo predajcovi — tretej strane v pripade, kedy tieto
informacie su vyzadované na vykonanie dohody o predaji medzi pouzivatelom a predajcom — tretou
stranou. Komunikacia medzi pouzivatelom a predajcom — tretou stranou sa deje cez emailovu aplikaciu
vidaXL. Komunikacia sa uklada na serveroch vidaXL, je pristupna a pouzitefna vidaXL v zaujme:

*  pomoci pouzivatelovi a/alebo predajcovi — tretej strane v pripade otazok a/alebo problémoy;

» ohodnotenia, i predajca — tretia strana splnila jeho alebo jej poZiadavky;

» analyzy procesnych vylepseni.
Webstranka pouziva cookies. Cookies sa napriklad vyuzivaju na zapamatanie si prihlasovacich udajov.
Okrem toho sa na tejto webstranke pouzivaju aj cookies tretich stran.
Pouzivatel si méze svoj prehliada¢ nastavit' tak, aby neziskaval subory cookies poc¢as jeho alebo jej
navstevy na webstranke. V takomto pripade je vSak mozné, ze pouzivatel nebude méct naplno vyuzivat
vSetky funkcionality webstranky, alebo bude jeho alebo jej pristup na webstranku a/alebo ucet
obmedzeny.
vidaXL si vyhradzuje pravo ukladat Gdaje o spravani sa navstevnikov webstranky (okrem inych pouzita
IP adresa) ak vznikne podozrenie, Ze sa cez pouzivatelov Ucet deje zneuzivanie a/alebo neautorizované
pouzivanie webstranky.
Pre viac informacii o tom ako vidaXL pouziva osobné Udaje pouzivatelov a vyuziva cookies na
webstranke sa prosim obratte na politiku ochrany sukromia vidaXL tak, ako sa nachadza na tejto
webstranke.

Clanok 10 — Dusevné vlastnictvo a Gdaje tretich stran

1.

Ak nie je inak ur€ené, vSetky prava, vratane autorského prava a inych prav duSevného vlastnictva
(informacii poskytnutych na) webstranke su vyhradené pre vidaXL do tej miery, do akej nie su vyhradené
tretimi stranami/drzitelmi licencii, ktori uverejriuju dané informacie.

Pouzivatel ma umoznené konzultovat (informacie poskytnuté na) webstranku a vytvarat' si képie pre
vlastnu potrebu, napriklad jej vytlatenim alebo ulozenim. Akékolvek iné pouzitie, napriklad ukladanie a
reprodukovanie (aj ¢asti) webstranky na separatnej internetovej webstranke alebo vytvaranie prepojeni,
hyperlinkov a deeplinkov na (aj €asti) webstranky nie je dovolené bez explicitného pisomného povolenia
od vidaXL.

Informacie na tejto webstranky su s€asti poskytnuté tretimi stranami, napriklad predajcami — tretimi
stranami a inymi pouzivatelmi (v pripade recenzii) vidaXL neméze byt zodpovedna za akukolvek Skodu
pochadzajucu z nespravnych, neupinych alebo nezakonnych informacii poskytnutych tretimi stranami na
webstranke.

Webstranka mdze obsahovat linky na externé internetové stranky. vidaXL neméze byt zodpovedna za
pouzitie alebo obsah webstranok, na ktoré existuje na webstranke linka, alebo ktoré obsahuju linku na
webstranku.



Clanok 11 — Ruéenie, zodpovednost’

1.

Pouzivatel potvrdzuje, Ze v pripade objednavok od predajcov — tretich stran je dohoda o predaji uzavreta
medzi pouzivatefom a predajcom — tretou stranou a Ze vidaXL nie je a nebude stranou tejto dohody.
vidaXL, ako taka, nie je povinna verifikovat alebo hodnotit kvalitu, kvantitu alebo kapacitu produktov,
ktoré su ponukané predajcami — tretimi stranami na webstranke a nemdéze byt zodpovedna akymkolvek
spbsobom za Skody, pochadzajuce z faktu, ze tieto informacie sa ukazali byt nespravne, neupiné alebo
nezakonné.

Ak by napriek tomu mala vidaXL rucit za takéto Skody, toto ru€enie je limitované na nakupnu cenu
daného predmetu tak, ako bola uvedena na fakture od predajcu — tretej strany pre pouzivatela, a to v
kazdom pripade.

Rucenie vidaXL, akejkolvek povahy, je limitované do vysky plnenia poistenia ru€enia vidaXL pri danom
pripade.

Clanok 12 - Rézne

Ak je jedno, alebo viac, zmluvné ustanovenie tychto Zmluvnych podmienok pouzivania uz nezavazne,
neplatné alebo neuskutoCnitelné, alebo sa nezavaznym, neplatnym alebo neuskuto&nitelnym stane,
ostatné zmluvné ustanovenia stale zostavaju plne platné. V takom pripade vymeni vidaXL predmetné
zmluvné ustanovenie za nové zmluvné ustanovenie, uréené vidaXL a ¢o najviac sa priblizujuce vyznamu
daného zmluvného ustanovenia.

Na pouzivanie webstranky, pouzivanie uctu a tychto Zmluvnych podmienok sa pouziva vyhradne
holandské pravo.



